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1 Einleitung / Liste der Icons
Dieses Dokument soll Administratoren des Raumreservationssystems «Talus® OnlineReservierung» 
helfen sich im System zurechtzufinden, um das notwendige Wissen aufzubauen. Da das Raumreserva-
tionssystem laufend erweitert und angepasst wird, kann es sein, dass zum Teil Funktionen gegenüber 
diesem Dokument leicht verändert wurden.

1.1 Allgemeine Icons

Element bearbeiten

Element löschen

Element speichern

Als neues Element speichern (Kopie)

Filtermöglichkeit

Erstellen eines Elementes

Suche

Hilfreiche Informationen

1.2 Icons bei Objekten

1.3 Icons bei Reservationen

Unterobjekte einblenden

Unterobjekte ausblenden

Verschieben (Bilder & Dokumente)

Herunterladen (Bilder & Dokumente)

Löschen (Bilder & Dokumente)

Grossansicht (Bilder & Dokumente)

Umbenennen (Bilder & Dokumente)

Kacheldarstellung

Listendarstellung

Reservation in Sammlung legen

Vertrag erstellen

Rechnung erstellen (Nur möglich, wenn NEST Schnittstelle lizenziert ist.)

Zahlungsinformation anzeigen (Nur sichtbar wenn eine Reservation online bezahlt wurde und 
Onlinezahlung aktiviert ist.)

Sammlung der Reservation anzeigen

Reservation aus Sammlung entfernen

Neue Reservationen filtern

Serienreservationen

Manueller E-Mail Versand

iCal = Kalendereintrag
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1.4 Navigieren im Belegungsplan

1 2 3 4 5 6

7 8

Abbildung 1 – Auswahl Datum.

1. Ein Jahr zurück.
2. Ein Tag zurück.
3. Öffnen des Datapickers.
4. Ein Tag voraus.
5. Ein Jahr voraus.
6. Zum heutigen Datum springen.
7. Ein Monat zurück.
8. Ein Monat voraus.
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2 Login
Einloggen kann man sich über Weblication (so wie wenn Sie Seiten bearbeiten möchten) oder das Log-
in-Formular.

Abbildung 2 – Login-Bereich.

Information:
Nach dem Registrieren können Sie sich mit Ihrem Benutzer-Login jeweils anmelden. Falls Sie Ihr Pass-
wort vergessen, können Sie dies zurücksetzen. Sie müssen dafür aber Zugang zu Ihrer hinterlegten 
E-Mail-Adresse haben.
Nach dem Login (als User mit Administratoren-Rechten), werden Ihnen mehr Navigationspunkte an-
gezeigt wie z. B. Dashboard.

3 Dashboard
Das Dashboard ist eine Übersicht mit Zugriffen auf die neuesten und zuletzt bearbeiteten Reservatio-
nen. Ebenfalls finden Sie zu unterst nützliche Dokumente (Abbildung 3).

Abbildung 3 – Download von nützlichen Dokumenten auf Dashboard-Seite.



Seite 6 / 33

4 Objekte
Über den Menüpunkt «Objekte» erscheint eine Übersicht über alle Objekte. 
Eine Erläuterung der Bearbeitung-Icons finden Sie im Kapitel 1. 
Wichtig: Ein Objekt kann allerdings erst gelöscht werden, wenn ihm keine Reservation mehr zugewie-
sen ist.

Abbildung 4 – Übersicht aller Objekte.

4.1 Objekte bearbeiten / neues Objekt erstellen
Im ersten Register «Allgemeines» werden die allgemeinen Daten des Objektes angezeigt und können 
bearbeitet werden. 

1. Über die grünen Pluszeichen «Neue ...» (rechts 
unter den Eingabefeldern), kann ein Element 
der jeweiligen Gruppe hinzugefügt werden, 
ohne die Seite zu verlassen. 

2. Info Status:
 – Aktiv: Das Objekt wird allen Besuchern angezeigt.
 – Inaktiv: Das Objekt ist zwar im System erfasst, 
wird jedoch den Besuchern nicht angezeigt.

 – Nicht reservierbar: Das Objekt wird zwar allen 
Benutzern angezeigt, kann aber nur durch einen 
Administrator reserviert werden.

1

2

Abbildung 5 – Bearbeitungsfenster «Allgemeines».
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Im zweiten Register «Reservationen» können die Einstellungen zu Reservationen dieses Objektes ein-
gestellt werden (Abbildung 5). Es kann mit «Hauptobjekt einzeln reservierbar» definiert werden, ob bei 
der Reservation dieses Hauptobjektes, mindestens ein Unterobjekt ausgewählt werden muss. Weiter 
muss festgelegt werden, wie lange das Objekt mindestens und maximal reserviert werden darf. Sowie 
bis wann die Reservation für das Objekt eingegangen sein muss (Vorlaufzeit). 
Hier kann ebenfalls ein Tarif zugewiesen oder ein neuer erstellt werden. 

Abbildung 6 – Bearbeitungsfenster «Reservationen».

1

1. Dieser Bereich ist nur für autorisierte Nest-Benutzer sichtbar mit entsprechender Anbindung ans 
RMS. Somit können Objekte mit den Leistungs-ID direkt verknüpft werden.
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Beim Register «Beschreibung» gibt es die Möglichkeit mittels Editor einen Informationstext zum ent-
sprechenden Objekt zu schreiben und zu formatieren. Dieser wird beim Objekt angezeigt.

Beim letzten Register «Bilder & Dokumente» können Bilder des Objektes, sowie Dokumente 
(Nutzungs verordnungen oder ähnliches) hochgeladen werden. So erhält der Kunde vertiefte Informa-
tionen über das Objekt. Die Anzeigeart kann mit Buttons noch angepasst werden (siehe Kapitel 1).

Abbildung 7 – Bearbeitungsfenster «Beschreibung».

Abbildung 8 – Bearbeitungsfenster «Bilder & Dokumente».
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4.2 Adressen
Hier werden alle Adressen aufgelistet, welche bei den Objekten benutzt werden können (Abbildung 9). 
Die Adressen können hier erstellt oder bearbeitet werden (Abbildung 10).

Abbildung 9 – Adressübersicht.

Abbildung 10 – Bearbeitungsmenu um Adresse zu bearbeiten.
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4.3 Kontakte
Unter diesem Punkt können Kontaktpersonen (Hauswarte, Verwaltungspersonen usw.) definiert wer-
den. Hier befindet sich eine Übersicht (Abbildung 11) und der Button, welcher das Bearbeitungsmenu 
öffnet (Abbildung 12).

Abbildung 11 – Kontaktübersicht.

Abbildung 12 – Bearbeitungsmenu um Kontakte zu bearbeiten.

Information: Sie können bei den Kontakteinstellungen der Person das Objekt zuordnen oder bei den 
Objekteinstellungen dem Objekt die Person – das Resultat ist das gleiche.
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4.4 Sperrfristen
Hier werden die Sperrfristen verwaltet. Eine Sperrfrist verhindert Reservationen während dem an-
gegeben Zeitraum. Sperrfristen können jederzeit gelöscht werden. Dadurch werden die ausgewählten 
Objekte wieder freigegeben. Rote Sperrfristen liegen in der Vergangenheit. 

Abbildung 13 – Übersicht Sperrfristen.

Abbildung 14 – Bearbeitungsmenu um Sperrfristen zu bearbeiten.

Wenn eine Sperrfrist erstellt oder bearbeitet wird, kann nebst dem Gültigkeitszeitpunkt auch ausge-
wählt werden, an welchen Tagen die Sperrfrist aktiv sein soll. Mit den Gültig-Felder wird der Zeitraum 
der Sperrfrist definiert. Mit den Zeit-Feldern kann man die genaue Zeit der Sperrfrist pro Tag einstellen. 
Achtung: Bei der Zeiteinstellung gilt zu beachten, dass ein Tag für das System um 00.00 Uhr beginnt 
und um 23.59 Uhr endet.
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4.5 Tarife
Achtung: Tarife können erst gelöscht werden, wenn diese keinem Objekt mehr zugewiesen sind.

Abbildung 15 – Übersicht Tarife.

Abbildung 16 – Bearbeitungsmenu um Tarife zu bearbeiten.

Beim Tarif können direkt Objekte und Tarifstufen verknüpft werden. Ebenfalls können direkt neue Stu-
fen erstellt werden. Wichtig: Eine Stufe kann nur einmal verwendet werden.
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4.5.1 Tariftypen
Sie werden benötigt, um beim Benutzer die korrekte Stufe bei der Preisberechnung zu ermitteln. 
Information: Der Tariftyp wird beim Bearbeiten ebenfalls beim Benutzer aktualisiert. 

4.5.2 Tarifstufen
Tarifstufen werden grob in zwei Berechnungstypen eingeteilt. Pro Stunde oder als Fixbetrag. Zukünf-
tige Tarifstufen können über das Feld «Datum ab» erfasst werden, diese werden dann erst ab diesem 
Datum berücksichtigt.  

Abbildung 17 – Übersicht Tariftypen. Abbildung 18 – Bearbeitungsfenster der Tariftypen.

Abbildung 19 – Übersicht Tarifstufen.

Abbildung 20 – Bearbeitungsmenu um Tarifstufen zu bearbeiten.

Bei der Erstellung oder Bearbeitung einer 
Tarifstufe kann klar abgegrenzt werden, 
was ein Objekt ab wann kosten soll. Es 
gibt die Möglichkeit zu bestimmen, ab 
welcher Reservationsdauer, ab welchem 
Datum und Uhrzeit die Reservation wel-
chen Betrag für welchen Tariftyp kostet. 
Die ganze Konfiguration kann auch noch 
auf einzelne Tage aufgeteilt werden. 
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4.6 Zusatzfeld-Kategorien
Hier können die verschiedenen 
Zusatzfeld-Kategorien bearbei-
tet, gelöscht oder neue erstellt 
werden.

Bei der Bearbeitung der Zusatz-
feld-Kategorien können Name 
und die zugewiesenen Zusatz-
felder angepasst werden (Ab-
bildung 22). Neue Zusatzfelder 
können ebenfalls direkt erstellt 
und zugewiesen werden.

4.7 Zusatzfelder
Zusatzfelder können mehreren Objektkategorien zugewiesen werden. Diese werden dem Benutzer bei 
der Erfassung der Reservation zusätzlich zu den Standard-Feldern angezeigt. Es kann definiert werden, 
ob es ausgefüllt werden muss oder ob die Angabe freiwillig ist. 

Abbildung 21 – Übersicht der Zusatzfeld-Kategorien.

Abbildung 22 – Bearbeitungsfenster für Zusatzfeld-Kategorien.

Abbildung 23 – Übersicht der Zusatzfelder.
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1. Der Name des Feldes wird dem Kunden angezeigt.
2. Die Beschreibung können Sie als Zusatztext nutzen.
3. Falls Sie bei Pflichtfeld «Ja» auswählen, kann der Kunde nur reservieren, wenn er dieses Feld aus-

gefüllt hat.
4. Feld-Typen: 

Checkbox: Pro Auswahlmöglichkeit erscheint ein Kästchen. Der Benutzer kann mehrere Angaben 
ankreuzen. 
Eingabefeld: Der Benutzer kann selber einen Text schreiben. 
Radio-Buttons: Pro Auswahlmöglichkeit erscheint ein Kreis. Der Benutzer kann nur eine Angabe an-
kreuzen. 
Textarea: Der Benutzer kann in einem grösseren Eingabefeld selber eine Eingabe tätigen. 
Dropdown Auswahl: Der Benutzer kann zwischen verschiedenen Möglichkeiten auswählen. 
Info-Text: Dies ist einfach nur zusätzlicher Text, welche bei der Reservation angezeigt wird.

1

Abbildung 24 – Bearbeitungsfenster der Zusatzfelder.

2

3

4

So könnte das für den Kunden bei der Reservation aussehen:

Abbildung 25 – Resultat von oberem Beispiel.
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4.8 Filterkategorien
Die Filterkategorien werden zum Filtern der Objekte verwendet, um dem Benutzer die Suche nach 
dem richtigen Objekt zu vereinfachen. Mit dem Status kann eine Kategorie ausgeblendet werden. Ein 
Objekt kann mehrere Filterkategorien enthalten.
Wichtig: Die Filterkategorien werden bei der Kachelansicht der Objekte angezeigt.

Abbildung 26 – Übersicht Filterkategorien.

Abbildung 27 – Bearbeitungsfenster der Filterkategorien.

Abbildung 28 – Ansicht Filterkategorien auf der Objekt-Seite.
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5 Reservationen
Bei der Reservationsübersicht werden alle Reservationen aufgelistet. Die Reservationen sind in zwei 
Gruppierungen aufgeteilt. Im oberen Teil werden alle aktiven und zukünftigen Reservationen angezeigt 
(Abbildung 29). Im unteren Teil sind die vergangenen oder abgelehnten Reservationen (Abbildung 30).

Abbildung 29 – Listenansicht von Reservationen.

Abbildung 30 – Listenansicht von abgelehnten oder vergangenen Reservationen in Rot.

Information:
Sie können alle Reservationen hier bearbeiten oder auch nach bestimmten Reservationen filtern. Be-
achten Sie dazu die Erläuterungen der Icons in Kapitel 1.
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5.1 Reservationen bearbeiten
Per Klick auf eine oder mehrere Reservationen (Abbildung 31) haben Sie Zugang auf Schnellfunktionen: 
«Reservation in Sammlung» legen und «Status setzen» sind möglich.
Um die Details der Reservation einzusehen oder sie zu bearbeiten, kann mittels Klick auf das «Editier-
Symbol» die Reservation geöffnet werden. Im ersten Teil sind die Grunddaten der Reservation wie 
Anlass, ausgewählte Objekte, Datum und Zusatzfelder (Abbildung 32).

Abbildung 32 – Bearbeitungsfenster der Reservationen; Bereich Objekt und Anlass.

Abbildung 31 – Per Klick zu den Schnellfunktionen von Reservationen.

Information: Die Adresse des Reservierenden kann nicht über die Reservation bearbeitet werden. Für 
die Benutzerverwaltung gibt es ein eigenes Formular (Kapitel 7.4). Dem Feld «Tariftyp» ist besondere 
Beachtung zu schenken, da dies je nach Einstellung, andere Tarife nach sich zieht. Sollte die Reserva-
tion sogar gänzlich auf einen anderen, im System registrierten Benutzer, übertragen werden, kann 
dieser aus der Liste der Benutzer ausgewählt werden (Abbildung 33). Sollte es gewünscht sein, die 
Reservation auf einen noch nicht registrierten Benutzer zu übertragen, kann dieser via Link «Neuer Be-
nutzer» erstellt werden.

Abbildung 33 – Bearbeitungsfenster der Reservationen; Bereich Benutzer.
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Im unteren Bearbeitungsbereich (Abbildung 34) sind insbesondere folgende Punkte zu beachten:
1. Interne Bemerkungen können nur von Administratoren eingesehen werden und erscheinen nie auf 

Verträgen, Meldungen usw.
2. Pauschalbetrag: Der Preis für die Reservation wird automatisch gemäss dem Tarifkonzept des Ob-

jekts berechnet. Es kann aber auch ein Pauschalpreis individuell je Reservation hinterlegt werden.

Abbildung 34 – Bearbeitungsfenster der Reservationen; Bereich Admin.

1

5.1.1 Serientyp bearbeiten
Handelt es sich bei der Reservation um eine Serienreservation, kann die Serie über den grünen Datum 
Button weiter angepasst werden. Serienreservationen können wöchentlich oder monatlich erfasst 
werden.

Abbildung 35 – Bearbeitungsfenster der Reservationen; Serientyp bearbeiten.

Bearbeitete Daten werden kur-
siv und grau. Gelöschte Daten 
werden rot und durchstrichen. 
Man kann diese mit dem 
runden Pfeil-Symbol wiederher-
stellen.

Abbildung 36 – Bearbeitungsfenster der Reservationen; Einzelnes Datum in Serie bearbeiten.

2
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5.2 Manueller E-Mail Versand über Reservationen
Neben automatischen E-Mails, können auch manuell Nachrichten aus dem RMS verschickt werden.  
Mit einem Klick auf das Kuvert-Symbol erscheint das entsprechende Fenster. Reservationen können 
hier an alle / einzelne Kontaktpersonen oder aber auch an eine individuelle E-Mail-Adresse weitergelei-
tet werden. Auch kann das gewünschte E-Mail-Template ausgewählt, sowie der PDF-Vertrag / Bewilli-
gung oder andere Dokumente als Anhang hinzugefügt werden (Abbildung 37).

Abbildung 37 – E-Mail Versand aus RMS.
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5.3 Sammlungen
Sammlungen sind Gruppen mit Reservationen. Per Klick auf eine Sammlung wird Sie geöffnet und die 
Reservationen darin angezeigt (Abbildung 39). Die Funktionen der Bearbeitung (Status setzen, Vertrag 
generieren usw. funktioniert gleich wie bei normalen Reservationen.
Wichtig: Auch wenn eine Reservation in einer Sammlung ist, kann man Sie noch einzeln Anpassen! 
Reservationen werden nur vom Administrator in Sammlungen gelegt oder entfernt.

Abbildung 38 – Übersicht von Reservationssammlungen.

Abbildung 39 – Ansicht einer geöffneten Reservationssammlung.

5.4 Reservationsstatus
Hier können Status neu erstellt, bearbeitet oder gelöscht werden (Ausnahme: Anfrage und Warenkorb 
können nicht gelöscht werden). Bei der Spalte «Status für neue Reservation» sieht man, welcher Status 
bei einer neuen Reservation benutzt wird. Dieser kann mit einem Klick bei einem anderen Status ge-
setzt werden.
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Abbildung 40 – Ansicht der verschiedenen Status.

1. Der Name des Status kann beliebig gewählt werden, dieser hat keine Auswirkung.
2. Soll dieser Status automatisch bei einer neuen Reservation gesetzt werden?
3. Diese Einstellung hat Auswirkung auf das System (siehe Abbildung 42).
4. Die Farbe kann angepasst werden. Die Standard-Status empfehlen wir nicht zu verändern.
5. Sobald dieser Reservationsstatus eintrifft kann eine automatische E-Mail Vorlage versendet werden.
6. An wen soll die automatische E-Mail Vorlage versendet werden?

Abbildung 41 – Bearbeitungsfenster der verschiedenen Status.

1 2

3

4

5

6
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1. Dieser Status hat keine Auswirkungen.
2. Dieser Status wird im Belegungsplan als Provisorisch angezeigt.
3. Dieser Status wird als Definitiv markiert und gibt die Onlinezahlung frei (falls bestellt).
4. Dieser Status wird im Belegungsplan nicht angezeigt und der Reservationsslot ist freigegeben für 

eine neue Reservation.
5. Dieser Status zeigt an, dass der Kunde stornieren möchte, der Admin das aber noch nicht bestätigt 

hat.
6. Dieser Status wird als Sammelreservation angezeigt.
7. Dieser Status erscheint bei abgerechneten Reservationen.

Abbildung 42 – Ansicht der verschiedenen Status.

1

2
3

4
5

6
7
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6 Belegungsplan
Im Belegungsplan werden alle vorhandene Reservation angezeigt und er gibt einen Überblick über 
die Objekte der Gemeinde. Abgelehnte Reservationen sind nur für Administratoren sichtbar. Neue 
Reservationen können durch Klick in den Kalender angelegt werden. Bei Klick auf eine Reservation, 
kann man die Reservation bearbeiten. Um eine bessere Übersicht zu erlangen können Administratoren 
unten auf einen Status klicken und so verschwinden alle Reservationen von diesem Status.

Abbildung 43 – Belegungsplan.
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7 System
7.1 Einstellungen
Alle Einstellungen gelten per Datum für das ganze Online-Reservierungssystem. Folgende Einstellungs-
möglichkeiten werden dem Administratoren zur Verfügung gestellt.

1. Dieser Name dient hauptsächlich für den E-Mail Versand. Er wird als Absender angegeben.
2. Ab welchem Datum und Zeit gilt die Konfiguration?
3. Soll die Objektkonfiguration (Vorlaufzeit, Sperrfristen oder sonstige Sperrungen), welche für öffent-

liche Benutzer gilt, auch beim Administrator blockieren?
4. In so viele Spalten werden die Objekte auf der Übersicht eingeteilt (Kachelansicht).
5. Welche Ansicht soll ein Benutzer zu Beginn haben (gilt für öffentliche Benutzer).
6. Sollen vergangene Reservationen rot markiert werden?
7. Sollen Reservationen, welche über den Admin auf einer Sperrfrist hinterlegt wurde, für öffentliche 

Benutzer dargestellt werden? 

Abbildung 44 – System-Einstellungen Teil 1 / 3.

1

2

3

4

5

6

7
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8

9

10

11

12

Abbildung 45 – System-Einstellungen Teil 2 / 3.

13

13

13

14

15

16

Abbildung 46 – System-Einstellungen Teil 3 / 3.

8. Sollen Sperrfristen für den öffentlichen Benut-
zer, als Sperrfrist dargestellt werden?

9. Sollen alle Sperrfristen als «Reserviert» dar-
gestellt werden?

10. Sollen vergangene Sperrfristen in der Über-
sicht farblich (rot) markiert werden?

11. Anzahl Tage angeben.
12. Anzahl Tage angeben.

13. Sollen die Kunden, Kontakte und / oder Betreiber über die Reservationen per Mail benachrichtigt 
werden?

14. Soll bei der Bestätigung automatisch der Vertrag ausgelöst werden?
15.  und 16. Angabe der E-Mail welche vom System automatisch ausgelöst werden.
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7.2 Auswertungen
Durch die Systemeigene Auswertungen gibt es die Möglichkeit verschiede Statistiken zu generieren. 
Hierbei können Sie spezifische Objekte oder «alle Auswählen» betätigen um die Gesamtstatistik auszu-
werten. Optional können Sie einen spezifischen Benutzer ergänzen. Damit die Auswertungen generiert 
werden können, fehlt zum Schluss lediglich Datum von – bis. Sie haben die Möglichkeit Reservationen, 
Umsatz sowie Auslastung auszuwerten.

Abbildung 47 – Parameter für Auswertungen festlegen.

Scrollen Sie nach unten um die Resultate 
zu sehen. Ihre Auswertungen können Sie 
dann über die Tabs umschalten um die 
Statistiken genauer betrachten. Falls ge-
wünscht, können Sie in der Grafik auf ein 
«Objekt» klicken, damit dieses ein- / aus-
geblendet wird. Zusätzlich gibt es die 
Möglichkeit, die Daten in der Tabelle zu 
kopieren und in einer Software einzufü-
gen oder Sie führen direkt ein .csv-Export 
(grüner Button: Exportieren) aus. Dies 
generiert automatisch ein Excel File.

Abbildung 48 – Beispiel Auswertungen.
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7.3 Exports
Damit eine Übersicht der Belegung als Excel dem Administrator zur Verfügung gestellt werden kann, 
können Sie die «Exports» nutzen. Wählen Sie das jeweilige Objekt aus inkl. dem Datum von – bis. Falls 
Sie dies Benutzerspezifisch durchführen möchten, können Sie auch einen bestimmten Benutzer aus-
wählen. Für den Export haben Sie zwei Darstellungsvarianten:

 – Reservationen / Tag: Diese dient für Reservationen von einem Zeitraum von maximal einem Monat 
(Empfehlung). Da es sonst ziemlich schnell unübersichtlich wird.

 – Reservationen / Objekt: So werden Ihnen alle Daten mit Tabs (pro Objekt) aufgelistet.

Abbildung 49 – Ansicht der Exportoptionen.
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7.4 Benutzer
Anhand der Benutzerübersicht sieht man alle im System erfassten Benutzer, welche Zugriff auf das 
RMS haben. Diese können hier bearbeitet oder gelöscht werden.

Abbildung 50 – Übersicht der Benutzer mit Bearbeitungsmöglichkeit.

Über die Benutzerbearbeitung (Zahnrad-Symbol) können alle Benutzerfelder bearbeitet werden. Hier 
kann dem User auch ein anderer Tariftyp zugewiesen werden. Der Tariftyp hat eine hohe Wichtigkeit, 
da durch ihn die Preisberechnung bei einer Reservation gesteuert wird. Ebenfalls kann dem Benutzer 
eine Benutzergruppe zugewiesen werden.

Abbildung 51 – Bearbeitungsfenster um Benutzerangaben anzupassen.
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7.4.1 Benutzergruppen
Damit Benutzern weitere Rechte vergeben werden können, man aber diesen nicht gleich als Administ-
rator erfassen muss, können Benutzergruppen erstellt werden. 

Abbildung 52 – Übersicht Benutzergruppen.

Bei der Erstellung oder Bearbeitung einer Benutzergruppe können verschiedene Anwendungsrechte 
für die Gruppe definiert werden. Die Rechte einer Benutzergruppe wird in zwei Bereiche unterteilt, 
Objekt- und Reservationssicht. 
1. Icon Lupe: Benutzer dieser Gruppe können Objekt / Reservationen sehen.
2. Icon Zahnrad: Benutzer dieser Gruppe können Objekt / Reservationen bearbeiten.
3. Icon Abfalleimer: Benutzer dieser Gruppe können Objekt / Reservationen löschen.
Rechte können pro Objekt und Bereich vergeben werden. Bei den Rechten für Reservationen erben 
Unterobjekte die Konfiguration des Hauptobjektes.

Abbildung 53 – Bearbeitungsfenster Benutzergruppen.

12 23 31



Seite 31 / 33

7.4.2 Rechnungsadressen
Zusätzlich erfasste Rechnungsadressen (welche von der Benutzeradresse abweichen) können hier er-
stellt und bearbeitet werden. Dies ist zum Beispiel für Vereinsadressen praktisch.

Abbildung 54 – Übersicht Rechnungsadressen.

Abbildung 55 – Bearbeitungsfenster Rechnungsadressen.
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Abbildung 56 – E-Mail Vorlage bearbeiten.

7.5 E-Mail Vorlagen
Damit der Administrator selbst E-Mail Vorlagen verwalten oder definieren kann, gibt es den E-Mail Vor-
lagen Generator. Beachten Sie, dass neu erstellte Vorlagen als automatisierte Mails jeweils über den 
Reservationsstatus hinterlegt werden können. Oder Sie nutzen die Vorlagen für den manuellen E-Mail 
Versandt aus dem System hinaus.
Bei dem Generator ist einzig wichtig zu wissen, dass Sie mit definierten Platzhalter arbeiten müssen. 
Allenfalls können die Daten aus Reservationen, Objekt oder Benutzer nicht generiert werden. Die Platz-
halter werden stets als [[Platzhalter]] markiert.
Definieren Sie jeweils einen Namen und den Betreff. Der Inhalt ist in Begrüssungstext, Hauptinhalt und 
Signatur unterteilt. Damit die Sammelreservationen entsprechend als Mehrzahl angegeben werden, 
müssen Sie diese in den definierten Bereich einpflegen.

Um die Darstellung selbst zu definieren, verfügt der Generator über einen Text-Editor, welcher ähnlich 
wie bei Outlook funktioniert (kopieren, einfügen, Schriftauswahl, Schriftanpassungen, Auflistungen 
usw. sind möglich). Genau in diesem Bereich finden Sie auch [P] = Platzhalter.
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8 Fragen
Bei Fragen oder Bemerkungen können Sie sich gerne an folgende Kontaktangaben wenden:

Talus Informatik AG
Stückirain 10
3266 Wiler bei Seedorf

www.talus.ch
032 391 90 40
servicedesk@talus.ch

Produktverantwortlicher RMS
David Milovanovic
david.milovanovic@talus.ch
032 391 90 92


